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1 Generale termini e condizioni

1.1  Avviso legale importante

Se si richiamano informazioni, dettagli e documenti sui siti Web di KMU Rao-
tgeber AG, si dichiara di accettare le seguenti condizioni.

Le disposizioni corrispondenti si applicano anche ai singoli servizi e prodotti.
In caso di contraddizione, si applicano le rispettive disposizioni speciali.

KMU Ratgeber AG siriserva il diritto, in qualsiasi momento ea propria discre-
zione, di modificare, aggiungere o eliminare in tutto o in parte il contenuto
del sito web e le presenti disposizioni. Cid vale anche per miglioramenti e /
o modifiche alle informazioni o ai prodotti e servizi descritti. Si prega di con-
tfrollare queste disposizioni a intervalli regolari per eventuali modifiche.

Se continui a utilizzare il sito web di KMU Ratgeber AG dopo la pubblicazio-
ne delle modifiche a queste disposizioni, si riterrd che tu abbia accettato le
modifiche.

1.2 Protezione dei dati e sicurezza dei dati

KMU Ratgeber AG utilizza misure tecniche e organizzative adeguate per
proteggere i dati forniti al proprietario e li tratta con cura in conformitd con
la legge svizzera sulla protezione dei dati.

KMU Ratgeber AG raccoglie, elabora e archivia i dati personali solo nella
misura in cui cid € necessario per la fornitura di servizi, per la sicurezza delle
operazioni e dellinfrastruttura, per la fatturazione e per I'elaborazione e |l
mantenimento dei rapporti con i clienti, vale a dire per garantire un'elevata
qualitd del servizio, & necessaria una migliore erogazione del servizio.

In particolare, i dafi personali possono essere trasmessi agli utenti di DO-
Cshare selezionati di volta in volta dal cliente con il consenso espresso del
cliente.

| dati personali vengono archiviati esclusivamente in data center in Svizzera
e vengono cancellati al pivu tardi allo scadere del periodo di conservazione
previsto dalla legge.

La privacy policy del sito web fornisce ulteriori informazioni sul trattamento
dei dati durante I'utilizzo del sito web citato.
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1.3 Prezz

Le informazioni, le tariffe, i listini prezzi e simili pubblicati su KMU Ratgeber AG
non costituiscono un invito o una raccomandazione per l'acquisto di pro-
dotti e servizi o per eseguire altfre transazioni o per concludere qualsiasi
transazione legale. Le eccezioni vengono evidenziate.

Nonostante futte le precauzioni ragionevolmente ragionevoli, non possono
essere escluse inesattezze tecniche, omissioni o errori tipografici nel conte-
nuto dei siti web. KMU Ratgeber AG non si assume alcuna responsabilitd per
la correttezza, completezza e attualitd delle informazioni, tariffe, listini prezzi
e simili pubblicati sul sito web.

1.4 Entrata in vigore, durata e risoluzione

Il contratto tra l'utente del software KMU Ratgeber AG enfra in vigore
qguando l'account viene registrato con successo.

E concluso per un periodo indefinito. Pud essere risolto dall'utente in qualsia-
si momento o pud essere sospeso o sciolto da KMU Ratgeber AG se l'utente
non ha pagato il software o non ha utilizzato il software per piU di un anno.

La risoluzione del contratto comporta la contemporanea perdita dell'auto-
rizzazione dell'utente per 'account utente e possono essere utilizzate le fun-
zioni basate sulla registrazione per il login.

Restano riservate le offerte con termini fissi o cicli di fatturazione, che posso-
no essere annullate solo dopo la loro scadenza e risoluzione senza preavvi-
SO per motivi importanti.

1.5 Utilizzo del sito web

L'intero contenuto (testo, grafica, immagini, ecc.) Del sito web di KMU Rao-
tgeber AG & protetto da copyright e, se non diversamente specificato,
appartiene esclusivamente e in modo completo a KMU Ratgeber AG. Cid
vale anche e soprattutto per i marchi e i loghi di parole, immagini e / o o-
custici mostrati sui siti web.

Questi siti web possono contenere anche riferimenti a diritti di proprietd di
terzi e diritti di utilizzo, che devono essere osservati. Le informazioni ei servizi
contenuti nel sito Web sono forniti da KMU Rat-geber AG esclusivamente
per uso privato e per scopi informativi. Tutti i diritti di proprietd e utilizzo ri-
mangono di KMU Ratgeber AG.

Puoi revocare questo consenso in qualsiasi momento. La riproduzione (in
tutto o in parte), la trasmissione (elettronica o con altri mezzi), la modifica, il
collegamento o l'utilizzo delle informazioni e dei servizi di ogni tipo contenuti
nei siti web per scopi pubblici o commerciali sono consentiti solo previo
consenso scritto di KMU Ratgeber AG permesso.

1.6 Esclusione di garanzia e responsabilita

KMU Ratgeber AG esclude ogni responsabilitd per perdite o danni di qual-
siasi tipo che voi o terzi pofreste incorrere in connessione con l'accesso o
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I'utilizzo del sito Web o di parti di esso o da collegamenti a siti Web di terzi.

La visita del sito web, I'utilizzo delle informazioni ivi contenute e I'utilizzo delle
offerte ivi elencate & a proprio rischio e responsabilitd. E inoltre esclusa la
responsabilitd per mancato guadagno, per malfunzionamenti di Internet di
ogni tipo (es. Interruzione dell'attivitd, malfunzionamenti, virus, componenti
dannosi, atti terroristici ... ecc.), Uso improprio da parte di terzi (visualizzazio-
ne di dati, copie, ecc. .) cosi come la perdita di programmi o altri dati nei
vostri sistemi informativi.

1.7 linkinternet

Alcuni collegamenti sui siti Web conducono a siti Web di terzi. Questi non
sono pivu sotto linfluenza di KMU Ratgeber AG. KMU Ratgeber AG non si
assume pertanto alcuna responsabilitd per la correttezza, completezza e
legalitd del contenuto ivi contenuto e dei collegamenti ad aliri siti web,
nonché per eventuali offerte, prodofti e (servizi) ivi forniti.

Cio vale anche se questi siti Web contengono il logo KMU Ratgeber AG o
un'altra designazione protetta. L'uso dei siti Web collegati € a proprio ri-
schio.

1.8 Clausola salvatoria

Qualora una qualsiasi disposizione contrattuale applicabile tra le parti fosse
o diventi inefficace, cid non pregiudica la validitd del restante contenuto
del contratto.

La disposizione omessa deve essere sostituita da una disposizione che si
avvicini di piu allo scopo economico della disposizione omessa. Cid vale
anche in caso di scappatoia.

1.9 Legge applicabile / Foro competente

E applicabile solo la legge svizzera. Sono escluse le disposizioni della Con-
venzione delle Nazioni Unite dell'l1 aprile 1980 sui contratti di vendita infer-
nazionale di merci (Legge sulle vendite di Vienna, CISG).

E applicabile solo la legge svizzera.

Per gli utenti del software KMU Ratgeber AG con residenza o sede di attivitd
all'estero, Zurigo € il luogo di esecuzione e il foro competente esclusivo per
tutti i procedimenti.

KMU Ratgeber AG N Info@kmuratgeber.ch



