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1 Allgemeine Geschafisbedingungen

1.1 Wichtiger rechtlicher Hinweis

Wenn Sie Informationen, Angaben und Dokumente auf den Websites der
KMU Ratgeber AG abrufen, erkldren Sie sich mit den nachstehenden Be-
dingungen einverstanden.

FUr einzelne Dienstleistungen und Produkte gelten die entsprechenden Be-
stimmungen zusatzlich. Im Falle eines Widerspruches gelten die jeweiligen
Spezialbestimmungen.

Die KMU Ratgeber AG behdltf sich das Recht vor, jederzeit und nach eige-
nem Ermessen den Inhalt der Websites und die vorliegenden Bestimmungen
jederzeit ganz oder teilweise zu dndern, zu ergdnzen oder zu |&6schen. Das
gilt auch fUr Verbesserungen und/oder Anderungen an den beschriebenen
Informationen bzw. Produkten und Dienstleistungen. Bitte Uberprifen Sie die
vorliegenden Bestimmungen in regelmdssigen Abstinden auf eventuelle
Anderungen.

Wenn Sie die KMU Ratgeber AG Website nach der Verodffentlichung von
Anderungen der vorliegenden Bestimmungen weiterhin verwenden, gilt
dies als Einversténdnis zu den Anderungen.

1.2 Datenschutz und Datensicherheit

KMU Ratgeber AG schutzt die Inhaber zur VerfUgung gestellten Daten durch
geeignete technische und organisatorische Massnahmen und behandelt
diese sorgfdaltig im Einklang mit dem schweizerischen Datenschutzrecht.

KMU Ratgeber AG erhebt, bearbeitet und speichert personenbezogene
Daten nur soweit diese fur die Erbringung der Dienste bzw. Dienstleistungen,
fUr die Sicherheit von Befrieb und Infrastruktur, fUr die Rechnungsstellung
sowie fUr die Abwicklung und Pflege der Kundenbeziehung, namentlich fur
die Gewdhrleistung einer hohen Dienstleistungsqualitat, verbesserten Servi-
ceerbringung bendtigt werden.

Insbesondere kdbnnen personenbezogene Daten dazu mit der ausdruckli-
chen Einwiligung des Kunden fallweise an vom Kunden ausgewdhlte
DOCshare User Ubermittelt werden.

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich in Rechenzentren in der
Schweiz gespeichert und spdtestens nach Ablauf der gesetzlich vorge-
schriebenen Aufbewahrungspflicht geldscht.

Die Datenschutzerkl@rung der Webseite informiert ergdnzend Uber die Da-
tenbearbeitung bei der Nutzung der genannten Webseite.
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1.3 Preise

Die auf der KMU Ratgeber AG publizierten Informationen, Tarife, Preislisten
und dergleichen begrinden grundsatzlich weder eine Aufforderung noch
eine Empfehlung zum Erwerb von Produkten und Dienstleistungen oder zur
Tatigung sonstiger Transaktionen oder zum Abschluss irgendeines Rechtsge-
schaftes. Ausnahmen werden besonders hervorgehoben.

Trotz aller vernUnftigerweise zumutbaren Vorkehrungen kénnen technische
Ungenauigkeiten, Auslassungen oder typografische Fehler in den Inhalten
der Websites nicht ausgeschlossen werden. Die KMU Ratgeber AG kann
keine Haftung fUr die Richtigkeit, VollstGndigkeit und Aktualitét der auf der
Website publizierten Informationen, Tarifen, Preislisten und dergleichen
Ubernehmen.

1.4 Inkrafttreten, Dauer und Kindigung

Der Vertrag zwischen dem Nutzer der KMU Ratgeber AG Software kommt
mit der erfolgreich abgeschlossenen Registrierung des Kontos zustande.

Er wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Er kann vom Nutzer jederzeit
gekindigt werden bzw. er kann seitens KMU Ratgeber AG sistiert oder auf-
geldst werden, falls der Nutzer die Software nicht bezahlt oder die Software
mehr als ein Jahr nicht verwendet hat.

Die Auflésung des Vertrags fuhrt zum gleichzeitigen Wegfall der Nutzungs-
berechtigung fur das Benutzerkonto und Funktionen auf der Grundlage der
Registrierung fur das Login in Anspruch genommen werden.

Vorbehalten bleiben Angebote mit fixen Laufzeiten oder Abrechnungszyk-
len, die erst nach deren Ablauf aufgeldst werden kdnnen und die fristlose
Kindigung aus wichtigen Grinden.

1.5 Benutzung der Website

Der gesamte Inhalt (Texte, Grafiken, Bilder etc.) der KMU Ratgeber AG
Websites ist urheberrechtlich geschitzt und gehort, soweit nicht anders be-
stimmt, ausschliesslich und umfassend der KMU Ratgeber AG. Dies gilt auch
und insbesondere fUr die in den Welbsites dargestellten Wort-, Bild und/ oder
akustischen Marken und Logos.

Ebenso kdnnen diese Websites Hinweise auf Schutz- und Nutzungsrechte
von Dritten enthalten, die ebenfalls zu beachten sind. Die auf den Websites
enthaltenen Informationen und Dienstleistungen werden von der KMU Rat-
geber AG ausschliesslich fir den privaten Gebrauch sowie zu Informations-
zwecken bereitgestellt. Sdmiliche Eigentums- und Nutzungsrechte verblei-
ben bei der KMU Ratgeber AG.

Sie kann diese Zustimmung jederzeit widerrufen. Reproduktion (vollsténdig
oder teilweise), Ubermittlung (elekironisch oder mit anderen Mitteln), Modi-
fikation, VerknUpfung oder Benutzung der in den Websites enthaltenen In-
formationen und Dienstleistungen aller Art fir 6ffentliche oder kommerzielle
Iwecke sind nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung der KMU Ratgeber
AG gestattet.
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1.6 Gewdhrleistungs- und Haftungsausschluss

Die KMU Ratgeber AG schliesst ohne Einschrdnkung jede Haftung fur Verlus-
te oder Sché&den aller Art aus, die Ihnen oder Dritten im Zusammenhang mit
dem Zugriff oder der BenUtzung der Websites oder Teilen davon oder aus
Links zu Websites Dritter entstehen kénnten.

Der Besuch der Websites, die BenUtzung der dort enthaltenen Informationen
sowie der Gebrauch von dort aufgefUhrten Angeboten erfolgt auf lhre Ge-
fahr und Verantwortung. Ausgeschlossen wird die Haftung auch fir ent-
gangenen Gewinn, fUr Fehlleistungen des Internets aller Art (z.B. Betriebsun-
terbrechung, Funktionsstérungen, Viren, schadliche Komponenten, terroristi-
sche Handlungen...etc), Missbrauch durch Dritte (Einsehen von Daten, Ko-
pien usw.) sowie Verlust von Programmen oder sonstigen Daten in lhren
Informationssystemen.

1.7  Weblinks

Manche Links auf den Websites fUhren zu Websites Dritter. Diese stehen
nicht mehr unter dem Einflussbereich der KMU Ratgeber AG. FUr die Richtig-
keit, Vollstdndigkeit und Rechtmdssigkeit der dort enthaltenen Inhalte und
Verlinkung mit weiteren Websites sowie fur allfdllige dort enthaltene Ange-
bote, Produkte und (Dienst-)Leistungen Ubernimmt die KMU Ratgeber AG
deshalb keinerlei Verantwortung.

Dies gilt auch dann, wenn diese Websites das KMU Ratgeber AG Logo oder
eine andere geschutzte Bezeichnung enthalten. Die Benutzung verlinkter
Websites erfolgt in eigener Verantwortung.

1.8 Salvatorische Klausel

Sollten zwischen den Parteien geltende vertragliche Bestimmungen unwirk-
sam sein oder werden, so wird dadurch die GUltigkeit des Ubrigen Vertrags-
inhalts nicht berUhrt.

Die wegfallende Bestimmung ist durch eine Regelung zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der weggefallenen Bestimmung am ndchsten
kommt. Dies gilt auch fUr den Fall einer LUcke.

1.9 Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Anwendbar ist ausschliesslich schweizerisches Recht. Die Bestimmungen des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen vom 11. April 1980 Uber Vertrage
Uber den internationalen Warenkauf (Wiener Kaufrecht, CISG) sind wegbe-
dungen.

Anwendbar ist ausschliesslich Schweizer Recht.

FUr Nutzer der KMU Ratgeber AG Software mit ausldndischem Wohn- bzw.
Geschdftssitz gilt ZUOrich als Betreibungsort und als ausschliesslicher Gerichts-
stand fur alle Verfahren.
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